Standardy ochrony matoletnich

w fundacji Centrum Wsparcia Rodzicéw Dzieci Niepetnosprawnych (CWRDN)

Rozdzial 1: Wstep

1.

2.

Standardy okreslajg zasady i procedury, ktére majg na celu zapobieganie

krzywdzeniu matoletnich oraz interwencje w sytuacjach im zagrazajgcych.

Standardy opierajg sie na Rozdziale 4b dotyczgcym standardéw ochrony

matoletnich, okreslonym w Ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu

zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j.

Dz. U. z 2024 r. poz. 560, dalej jako Ustawa).

Zarzad Centrum Wsparcia Rodzicéw Dzieci Niepetnosprawnych (CWRDN)

przeprowadza przeglad standardéw raz na dwa lata, wprowadzajgc w miare potrzeb

aktualizacje jej postanowien. Z przeprowadzonej oceny Zarzad sporzadza raport.

Definicje

4.1.  Maloletni to wszystkie osoby fizyczne, ktére nie ukonczyty 18 roku zycia. W
nielicznych przypadkach obcokrajowcow mogg mie¢ zastosowanie zasady
obcych systemdéw prawa, odmiennie uznajgcych wiek petnoletnosci. W takim
przypadku, sg one brane pod uwage, tylko woéwczas gdy tak przewidujg
przepisy prawa miedzynarodowego.

4.2. Krzywdzenie: Wszelkie formy przemocy fizycznej, psychicznej, seksualne;j
oraz zaniedbania wobec matoletniego.

4.3. Personel: Pracownicy, niezaleznie od podstawy prawnej zatrudnienia, inni
podwykonawcy, stazysci, wolontariusze oraz inne osoby dziatajgce w imieniu
CWRDN

Rozdziat 2: Zasady bezpiecznych relacji

1.

CWRDN stosuje nastepujgce zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi:

1.1.  Zasada NIE dla przemocy - brak przyzwolenia na jakiekolwiek formy
przemocy fizycznej lub psychicznej, w tym naruszanie granic innych osob.

1.2. Zasada szacunku - traktowanie potrzeb oraz wypowiedzi matoletnich z takim
samym szacunkiem, jak dorostych.

1.3. Zasada bezpieczenstwa emocjonalnego - zapewnienie mozliwosci wyrazania
swoich uczuc¢ i emocji bez obawy przed osgdzaniem.

1.4. Zasada prywatnosci - poszanowanie osobistej przestrzeni oraz zachowanie
poufnosci informacji dotyczgcych matoletnich.

1.5. Zasada réwnosci - traktowanie wszystkich réwno, bez wzgledu na pte¢, rase,
pochodzenie etniczne, religie, orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢ czy
inne cechy matoletniej osoby.

1.6. Zasada partycypaciji - wspélne ustalanie regut podczas poszczegdinych
aktywnosci, projektéw lub dziatan, w ktorych uczestniczg matoletni.

Personel ma zakaz zachowan, ktére mogg by¢ uznane za krzywdzgce wobec

matoletnich. Do zachowan niedozwolonych nalezg:

2.1.  Bicie, popychanie, szarpanie lub jakiekolwiek inne formy przemocy fizycznej.

2.2. Wyzwiska, ponizanie, zastraszanie, izolowanie lub jakiekolwiek inne formy
przemocy psychiczne;j.



2.3. Nieodpowiedni dotyk, propozycje seksualne, wykorzystywanie seksualne lub
jakiekolwiek inne formy przemocy seksualne;j.

2.4. Brak odpowiedniej opieki, nadzoru i wsparcia wobec matoletnich.

2.5. Niedopuszczalne wkraczanie w osobistg przestrzen matoletnich oraz
nieuprawnione ujawnianie poufnych informaciji dotyczgcych ich osoby.

2.6. Dyskryminacja matoletnich ze wzgledu na ich pte¢, rase, pochodzenie
etniczne, religie, orientacje seksualng, niepetnosprawnosé czy inne cechy.

Matoletni biorgcy udziat w projektach, aktywnosciach lub jakichkolwiek dziataniach

CWRDN majg zakaz zachowan, ktére mogg by¢ uznane za krzywdzgce wobec

innych matoletnich. Do zachowan niedozwolonych naleza:

3.1.  Bicie, popychanie, szarpanie lub jakiekolwiek inne formy przemocy fizyczne;j.

3.2.  Wyzwiska, ponizanie, zastraszanie, izolowanie lub jakiekolwiek inne formy
przemocy psychiczne;j.

3.3. Nieodpowiedni dotyk, propozycje seksualne, wykorzystywanie seksualne lub
jakiekolwiek inne formy przemocy seksualne;j.

3.4. Niedopuszczalne wkraczanie w osobistg przestrzen drugiej osoby oraz
nieuprawnione ujawnianie poufnych informaciji dotyczacych innej osoby.

3.5. Dyskryminacja ze wzgledu na ich pte¢, rase, pochodzenie etniczne, religie,
orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢ czy inne cechy.

3.6.  Kradziez, niszczenie lub uszkadzanie mienia innych osob.

3.7.  Przemoc elektroniczna, w tym zastraszanie, nekanie, obrazanie,
rozpowszechnianie fatszywych informacji lub zdje¢ w internecie lub przez
inne srodki komunikacji elektronicznej.

Rozdziat 3: Procedury interwenc;ji

1.

Kazda osoba z personelu ma obowigzek niezwiocznie zgtosi¢ podejrzenie
krzywdzenia lub posiadane informacje o krzywdzeniu matoletniej osoby do Zarzadu
CWRDN.

. Zgtoszenie powinno by¢ dokonane na stuzbowy adres mailowy Zarzadu lub cztonka

zarzadu.
Zarzad zapewnia natychmiastowe wsparcie osobie matoletniej, ktorej dotyczy
zgtoszenie. Wsparcie obejmuje:
a. zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego i emocjonalnego.
b. informowanie matoletniej osoby o przystugujgcych im prawach i dostepnych
formach pomocy.
c. opieke psychologiczng przez specjalistow, w przypadkach tego
wymagajgcych.

. Zarzad niezwtocznie zbada zgtoszenie, aby ustali¢, czy zaistniata sytuacja

krzywdzenia osoby matoletniej.

W procesie badania Zarzgd moze konsultowaé sie z odpowiednimi specjalistami,
takimi jak psychologowie, prawnicy lub pracownicy socjalni.

W przypadku stwierdzenia, ze zaistniata sytuacja krzywdzenia osoby matoletniej,
Zarzad potwierdzi ten fakt na piSmie i podejmie odpowiednie dziatania interwencyjne.
Osoba podejrzana o krzywdzenie zostanie niezwtocznie wytgczona z wszelkich
dziatan zwigzanych z matoletnimi, a jej obowigzki zostang przekazane innej,
kompetentnej osobie.

Jedli incydent wyczerpuje znamiona przestepstwa, Zarzad zawiadomi odpowiednie
organy scigania oraz sad.



9. Jesli podejrzenie krzywdzenia dotyczy cztonka Zarzadu, zgtoszenie kierowane jest
bezposrednio do Rady [Nazwa Organizacji Pozarzgdowej], na stuzbowy adres
mailowy rady lub cztonka/cztonkini rady. Do postepowania Rada stosuje odpowiednio
przepisy dotyczace Zarzadu w tym rozdziale.

Rozdziat 4: Przygotowanie Personelu

1. Zarzad CWRDN odpowiada za przygotowanie personelu do stosowania Standardéw.

2. Zarzad organizuje regularne szkolenia dla personelu, zapewniajgc, ze wszyscy
pracownicy i wolontariusze sg zaznajomieni ze Standardami oraz wiedza, jak je
stosowac.

3. Zarzad prowadzi rejestr szkolen, zawierajgcy daty szkolen, listy uczestnikéw oraz
tematyke szkolen.

4. Dokumentacja szkolen jest przechowywana przez okres 5 lat od zakonczenia roku w
ktorym szkolenie miato miejsce.

Rozdziat 5: Bezpieczne Korzystanie z Internetu
1. Urzadzenia elektroniczne z dostepem do internetu, udostepnione przez CWRDN,
mogg by¢ uzywane przez matoletnich wytgcznie za zgoda i pod nadzorem
odpowiedzialnych dorostych.
2. Uzycie urzadzen powinno by¢ zgodne z celami edukacyjnymi, projektami lub innymi
dziataniami CWRDN
3. CWRDN stosuje oprogramowanie filtrujgce na udostepnionych urzgdzeniach, ktére
blokuje dostep do stron internetowych zawierajgcych tresci nieodpowiednie dla
matoletnich.

Oprogramowanie urzadzen jest regularnie aktualizowane.

5. W przypadku wykrycia zagrozenia lub nieodpowiednich tresci na udostepnionych
urzgdzeniach, odpowiedzialna osoba z Personelu niezwtocznie podejmuje dziatania
majgce na celu zablokowanie dostepu do szkodliwych tresci.

6. Ze zdarzenia sporzadza sie notatke, przekazywana nastepnie Zarzadowi, ktory
podejmuje dziatania majgce na celu wyeliminowa¢ mozliwos¢ powtdrzenia zdarzenia.

B

Rozdziat 6: Udostepnianie i dokumentacja

1. CWRDN zobowigzuje sie do udostepniania Standardow rodzicom, opiekunom
prawnym, opiekunom faktycznym oraz samym matoletnim.

2. Standardy sg dostepne na stronie internetowej CWRDN w widocznym,
ogolnodostepnym miejscu w jej siedzibie.

3. Standardy mogg zosta¢ opracowana w wersji skroconej, przeznaczonej dla
matoletnich i zawierajgcej istotne dla nich postanowienia.

4. Wszystkie zgtoszenia i incydenty sg dokumentowane w formie pisemnej przez
Zarzad. Dokumentacja powinna zawierac¢:

a. Date i godzine zgtoszenia.

b. Dane osoby zgfaszajgce;.

c. Szczegotly dotyczgce zgtoszonego incydentu.
d. Podjete dziatania i decyzje Zarzadu.

5. Dokumentacja incydentéw jest przechowywana w sposob zapewniajacy poufnos¢ i
bezpieczehstwo danych, zgodnie ze standardami bezpieczehAstwa danych
osobowych przez okres co najmniej 5 lat od zakohczenia roku w ktorym miato
miejsce zgtoszenie lub incydent.



6.

Dostep do dokumentacji majg wytgcznie osoby uprawnione, w tym Zarzad oraz
odpowiednie organy kontrolne.

Rozdziat 7: Uwzglednienie matoletnich ze specjalnymi potrzebami

1.

Kazdorazowa osoba zarzgdzajgca dziataniem edukacyjnym lub projektem w
CWRDN jest zobowigzana zidentyfikowa¢ matoletnich ze specjalnymi potrzebami.
Identyfikacja powinna obejmowac rozmowy z matoletnimi oraz ich opiekunami
prawnymi lub faktycznymi, a takze analize dostepnej dokumentaciji.

Po zidentyfikowaniu specjalnych potrzeb, osoba zarzgdzajgca dziataniem jest
zobowigzana do wprowadzenia odpowiednich modyfikacji planowanych aktywnosci.
Modyfikacje powinny zapewnia¢, ze wszystkie osoby matoletnie mogg w petni
uczestniczy¢ w dziataniach, zgodnie ze swoimi mozliwosciami.

Wszystkie dziatania edukacyjne i projekty muszag by¢ zgodne z postanowieniami
Polityki Wtaczenia CWRDN

Osoba zarzgdzajgca dziataniem ma obowigzek monitorowa¢ wdrazanie modyfikac;ji
oraz informowac o ich skutecznosci Zarzad.



